Bosna i Hercegovina
FEDERACIJA BOSNE 1 HERCEGOVINE
Kazneno popravni zavod poluotvorenog tipa u Mostaru

Broj:01-11- =2 / /24
Mostar, 09.01.2024. godine

PREDMET: Poziv za dostavu komercijalnih ponuda za nabavku usluga pruzanje fiksnih javnih
telefonskih usluga u telefonskim govornicama za potrebe osudenih i pritvorenih osoba u
Kazneno-popravnom zavodu poluotvorenog tipa Mostar.

Postovani,

U ime Kazneno-popravnog zavoda poluotvorenog tipa Mostar, pozivamo Vas da dostavite
svoju ponudu za nabavku usluga pruzanje fiksnih javnih telefonskih usluga u telefonskim
govornicama za potrebe osudenih i pritvorenih osoba u Kazneno-popravnom zavodu poluotvorenog
tipa Mostar. Poziv za dostavu ponuda objaviti ¢e se na web stranici KPZ-a Mostar. Na navedenoj web
stranici se moze preuzeti ovaj poziv. Svoju ponudu mogu dostaviti sve pravne osobe koje su
registrirane za obavljanje djelatnosti, odnosno za vrsenje usluga koje se nabavljaju po ovom pozivu.

1. Naziv ugovornog organa odnosno Narucioca usluga: Kazneno-popravni zavod poluotvorenog
tipa Mostar, Tvrtka Milosa 27. Mostar

2.0pis predmeta nabavke: Osiguranje posebnih uvjeta pre-paid usluge fiksne telefonije pri
koriStenju govornica. Tehnicko rjesenje i nagin rada treba da omoguéi sljedece:

1) Jedinstvenu registraciju osudenih i pritvorenih osoba na osnovu ID broja.

2)  Pre-paid sistem nadoplate sa bonovima, u krugu Zavoda

3) Ogranicavanje pozivanja na samo 7 (sedam) unaprijed odabranih brojeva po principu
speed dial (korisnik pritiskom na tipke 1-7 odabire Zeljeni broj),

4) Tipka 8 (0osam) za preslusavanje stanja kredita,

5)  Rezervna tipka 9 (devet) kao opcija dopune kredita,

6) Ostale tipke na sistemu su potpuno neaktivne,

7)  Ogranicenje trajanja poziva na 10 min, te da isti korisnik moze ponovno zvati nakon 60
minuta,

8) Zabrana preusmjeravanja poziva,

9) Govornice moraju biti s prozirnim okvirom koja ne smije biti od stakla,po mogucnosti
antivandal

10) Potrebno je osigurati i prekidace na strazarskim mjestima koja su uz govornicu,

11) Zabrana prezentacije broja Pozivatelja,

12) Zabrana dolaznih poziva,

13) U slucaju da ugovorni organ postupa po nalogu suda, potrebno je omoguciti presretanje
poziva prema odredenom ID broju,

14) Broj potencijalnih korisnika usluge je cca. 200.

15) Sistem direktne elektronske nadoplate bez bonova kroz postojeéi informacijski sustav koji
se koristi u kantini i racunovodstvu Zavoda,

16) Ponuditelj je duzan obezbijediti elektronsku administraciju osudenika/pritvorenika, koju
ce predati na koristenje uposlenicima KPZ-a Mostar,

17) Kako je rok za impelmentaciju sustava u Zavodu nakon potpisivanja ugovora odmah, a
najkasnije 15 dana, za sistem bez bonova je 30 dana.

18) Ukupan broj govornica je ukupno 8 — koje je potrebno instalirati,



19) Kvarove i sve druge probleme u radu telefonskih govornica i cijelokupnog sustava,
ugovorni organ moze prijaviti Ponuditelju putem fax-a, mail-a ili putem poste. Ponuditelj
Jje duZan u radnim danima bez odlaganja, a najkasnije u roku od 2 sata da se odazove na
poziv ugovornog organa, racunajuci od trenutka prijema prijave kvara, te pristupiti
otklanjanju istog odmah, a najkasnije u roku od 24 sata.

20) Za neizvrsavanje obveza prema ovom pozivu ili ugovoru, primjenjivat ée se odredbe
Zakona o obligacionim odnosima, a otkazni rok je 30 dana od dana dostave pismene
obavijesti.

Rok za implementaciju sustava u Zavodu nakon potpisivanja ugovora je odmah, a najkasnije 15 dana.
Dobavlja¢ u KPZ PT Mostar mora instalirati 8 govornica. Troskovi instaliranja, odrzavanja i popravki
telefonskih govornica i cjelokupnog sustava, izrada dopunskih kartica i dostava istih u Zavod, te
dodatno povecanje broja govornica idu u cjelosti na troSak Ponuditelja. Sva instalirana oprema ostaje
vlasnistvo Ponuditelja. Instaliranje opreme ne smije uzrokovati prekid rada postojece instalacije.
Obracunska jedinica treba da bude sekunda uz obavezu postivanja od strane Regulatorne agencije za
komunikacije BiH propisane gornje grani¢ne cijene za pojedinu uslugu.

TroSak uspostave poziva se ne obraCunava, nego samo troSak minute razgovora u odlasku sa
govornice. Cijena se odnosi na razgovore koji se obavljaju u peak-on periodu 07,00-19,00h svaki dan.
Ugovorni organ nema obavezu da sklopi ugovor sa Ponuditeljima koji dostave svoje ponude po ovom
javnom pozivu.

Tehnicka specifikacija:

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Cijena Cijena Cijena Cijena Cijena Cijena Cijena
minute minute minute minute minute minute minute
razgovora | razgovora razgovora razgovora razgovora razgovora razgovora
sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV -
prema prema prema prema prema prema svim | prema svim
svim fiksnoj fiksnoj mobilnim fiksnim drugim drugim
mobilnim | telefoniji telefoniji mreZama mrezama mobilnim fiksnim
mrezama Kantona ostalih drzava bivse | drzava bivSe | mrezama mrezama
unutar BiH | Mostar kantona i SFRIJ SFRJ Evrope Evrope

RS

3.Mjesto izvrSenja usluga: Kazneno-popravni zavod poluotvorenog tipa Mostar

4. Uslovi i zahtjevi koje Ponuditelji trebaju ispuniti: Ponuditelji moraju biti registrirani za pruzanje
usluga koje su predmet nabavke sto dokazuju Izjavom Ponuditelja koja mora biti potpisana i ovjerena
od strane ovlastenog lica Ponuditelja (obrazac izjave se nalazi u prilogu ovog poziva). Ugovorni organ
moze izvrsiti sve provjere u cilju provjere dostavljenje izjave. Ponude Ponuditelja koji ne dostave
navedenu izjavu, nece se uzeti u razmatranje. Ponuditelji su duzni da svoje ponude dostave na obrazcu
za cijenu ponude koji se nalazi u prilogu ovog poziva. U suprotnom, ponuda Ponuditelja se neée uzeti
u razmatranje.

5. Kranji rok za dostavu ponuda je 18.01.2024.godine do 12:00 sati, a otvaranje je u 12:30h. Sve
ponude koje pristignu poslije naznacenog roka, nece biti uzete u razmatranje. Ponude se dostavljaju u
zatvorenoj koverti sa naznakom ,Ponuda za pruZanje fiksnih javnih telefonskih usluga u
telefonskim govornicama — ne otvaraj - otvara povjerenstvo*.

6. U slucaju da ugovorni organ odlu¢i da prihvati ponudu nekog od Ponuditelja, ugovor o
pruzanju usluga koje su predmet nabavke ¢e se sklopiti na period od tri godine.



7.Cijene koje Ponuditelji daju u ponudi se ne¢e mjenjati u ugovorenom periodu na vise, a za slucaj
snizenja cijena na trziStu telekomunikacija u F BiH ili kod Ponuditelja za najmanje 10 % iste ¢e se
mjenjati na nize, na nacin da ¢e se sniziti i cjena minute razgovora fiksne javne telefonske usluge. U
slucaju snizenja cijene minute razgovora na trziStu telekomunikacija na podru¢ju FBIH ili kod
dobavljaca za npr 10 %, sniziti ¢e se i cijena minute razgovora fiksne javne telefonske usluge u
Zavodu za 10 %. Na isti nacin ¢e se snizavati cljena i u slucaju smanjenja cijena na trzistu
telekomunikacija podrucju F BiH ili kod Ponuditelja preko 10% (npr. 13%, 18%, 25% i sl).

8. Trenutni promet usluga koje su predmet nabavke po ovom javnom pozivu na godisnjem nivou
iznosi oko 15.000,00 KM u koji iznos je ukljuen i PDV. Radi se o osudeni¢kim novéanim sredstvima,
Sto znaci da sredstva nisu iz Budzeta FBIH, te s tim u vezi ugovorni organ nema obvezu provodenja
postupka javne nabavke sukladno Zakonu o javnim nabavkama BIH. Kazneno-popravni zavod PT
Mostar nema ekonomske koristi od instaliranja i funkcioniranja telefonskih govornica prilagodenih za
potrebe KPZ PT Mostar, a koje bi instalirao Ponuditelj, te stoga Kazneno-popravni zavod PT Mostar i
nece imati nikakav izdatak u novCanim sredstvima niti ¢e vrSiti naplatu za potrosene impulse, a samu
potrosnju impulsa ¢e placati osudenici i pritvorenici koji ¢e koristiti instalirane govornice.

9. Zainteresirani Ponuditelji mogu izvrsiti pregled lokacije na kojima bi se trebale instalirati
govornice. Pregled lokacije se moze izvrsiti svaki radni dan od 09,00-11,00 sati do isteka roka za
dostavu ponuda, uz obavezu prethodnu najavu dan ranije kontakt osobi. Lica koja ¢e u ime Ponuditelja
izvrsiti pregled lokacije duzni su ovlastenim sluzbenim osobama ugovornog organa predociti pismeno
ovlastenje potpisano i ovjereno od strane ovlastenog lica Ponuditelja, da su predstavnici Ponuditelja i
da mogu u ime Ponuditelja izvrsiti pregled lokacije. Osobama koja ne budu posjedovala navedeno
ovlastenje nece se odobriti ulazak u Kazneno-popravni zavod poluotvorenog tipa Mostar.

10. Ugovorni organ nema obvezu da sklopi ugovor sa Ponuditeljima koji dostave svoje ponude.
Dakle ponude koje se dostave Ponuditelji ne obavezuju ugovorni organ ni u kom pogledu.

11. Kvarove i sve druge probleme u radu telefonskih govornica i cjelokupnog sustava, ugovorni
organ moze prijaviti Ponuditelju putem telefona, fax-a, emaila ili putem poste. Ponuditelj je duzan da
se bez odlaganja, a najkasnije u roku od 24 sata odazove na poziv ugovornog organa racunajuéi od
trenutka prijema prijave kvara, te pristupi otklanjanju istih. U suprotnom ugovorni organ moze
raskinuti ugovor, bez obaveze postovanja otkaznog roka i traziti naknadu Stete ukoliko je ista nastala.
Ukoliko dode do potpisivanja ugovora, ugovorni organ ¢e moci jednostrano raskinuti ugovor i u
sljede¢im slucajevima:

- Ako Ponuditelj ne bude pruzao usluge u roku, na na¢in i pod uvjetima odredenim ovom pozivu;

- Ako Ponuditelj nakon zakljucenja ugovora poveca neku od jedni¢nih cijena ili sve cijene fiksnih

Javnih telefonskih usluga u telefonskim govornicama koje je dao u svojoj ponudu;
- Ako Ponuditelj ne bude pruzao usluge kvalitetno i u skladu sa ovim pozivom i svojom ponudom;
- I u drugim slu¢ajevima utvrdenim ovim pozivom, ugovorom ili Zakonom o obligacionim odnosima.

Minimalni otkazni rok za raskidanje ugovora iznosi 30 dana.
12.Kriterij za izbor ponuda je najniZa cijena do koje ée se doéi na sljedeéi nacin:

ProsjeCna cijena minute razgovora na osnovu koje ¢e se vrsiti usporedba ponuda dobiti ée se
sljede¢om formulom:

CP=62,5%x1+2702%x2+238% x3+321% x4+226% x5+1,3%x6+13%x7

7

1. = Cijena minute razgovora sa PDV - prema svim mobilnim mrezama unutar BiH
2. = Cijena minute razgovora sa PDV -prema fiksnoj telefoniji Kantona Mostar
3 = Cijena minute razgovora sa PDV -prema fiksnoj telefoniji ostalih kantona i RS



4. = Cijena minute razgovora sa PDV -prema mobilnim mrezama drzava bivie SFRJ
5. = Cijena minute razgovora sa PDV -prema fiksnim mrezama drzava bivse SFRJ

6. = Cijena minute razgovora sa PDV -prema svim drugim mobilnim mrezama Evrope
7. = Cijena minute razgovora sa PDV -prema svim drugim fiksnim mrezama Evrope

13. Ukoliko Ponuditelji dostave jednake ponude odnosno cjene za prve dvije stavke specifikacije
(Cijena minute razgovora sa PDV - prema svim mobilnim mrezama unutar BiH, Cijena minute
razgovora sa PDV -prema fiksnoj telefoniji Kantona Mostar), nadlezno povjerenstvo moze provesti
pregovore sa Ponuditeljima u svrhu postizanja smanjenja cijena navedenih usluga.

14. Tretnutni promet usluga iz ¢lanka 1. ove odluke u Zavodu na godisnjem nivou iznosi oko
15.000,00 KM u koji iznos je ukljucen i PDV. Radi se o osudeni¢kim novéanim sredstvima, $to znaci
da sredstva nisu iz Budzeta Federacije BiH, te s tim u vezi ugovorni organ nema obvezu provodenja
postupka javne nabavke sukladno Zakonu o javnim nabavkama BiH.

15. Trosak pripreme ponude i podnoSenja ponude u cjelini snosi Ponuditelj. Ponuditelji kojima nije
upucen ovaj poziv, isti mogu preuzeti na slijedeci na¢in:
- na web stranici Kazneno-popravnog zavoda poluotvorenog tipa Mostar www.kpzmostar.org

16.Ponuditelji su duZzni dostaviti popunjen i od strane ovlastene osobe potpisan i ovjeren obrazac za
cijenu ponude koji se nalazi u prilogu ovog poziva, Izjavu, RjeSenje o registraciji i opée informacije. U
slucaju da Ponuditelj ne dostavi dokumente pobrojane u ovoj tacki poziva, ponuda tog Ponuditelja ¢e
se odbiti kao nepotpuna.

17. Izabrani Ponuditelj kao i Ponuditelji koji sudjeluju u ovom postupku ne smiju upotrebiti niti
otkriti ili uiniti dostupnim tre¢im osobama podatke i informacije do kojih su dosli pri vrienju usluga
koje su predmet nabavke ili pri pregledu lokacije iz tocke 9. ovog poziva. Obzirom da je Kazneno-
popravni zavod poluotovrenog tipa posebna federalna ustanova, sve informacije o pritvorenim i
osudenim osobama, sustavu fiksne telefonije i svi drugi podaci do koji Ponuditelji dodu
ucestvovanjem u ovom postupku predstavljaju sluzbenu tajnu.

S postovanjem,

Dostaviti:

-DD ,,BH Telecom* Sarajevo, direkcija Mostar, Mar3ala Tita bb, Mostar
-JP , Hrvatske telekomunikacije* Kneza Branimira bb, Mostar

-M:tel a.d., Vuka Karadzic¢a 2, Banja Luka

-pin 1

-a/a f

Rayantelj

—
Ivan Loncar
N




OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE
- Fiksne javne telefonske usluge u telefonskim govornicama za potrebe osudenih i
pritvorenih osoba u Kazneno-popravnom zavodu PT Mostar

Naziv Ponuditelja, adresa, kontakt osoba:

Ponuda br. od

2020.godine

Cijene minute razgovora sa uklju¢enim PDV u KM trebate prikazati tabelarno na sljedeéi nagin:

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Cijena minute Cijena Cijena Cijena Cijena Cijena Cijena
razgovora sa minute minute minute minute minute minute
PDV - prema razgovora razgovora razgovora razgovora razgovora razgovora
svim mobilnim sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV - sa PDV -
mrezama unutar | prema prema prema prema prema svim | prema svim
BiH fiksnoj fiksnoj mobilnim fiksnim drugim drugim
telefoniji telefoniji mrezama mrezama mobilnim fiksnim
Kanton ostalih drzava bivse | drzava bivse | mrezama mrezama
Mostar kantona i SFRJ SFRJ Evrope Evrope
RS
Potpis i pecat Ponuditelja:
M.P.

Napomena:

1. Parcijalne ponude se nece razmatrati. Cijene minute razgovora moraju biti izrazene u KM. Za
svaku stavku u ponudi se mora navesti cijena.

2. Cijena ponude se iskazuje sa PDV-om i sadrzi sve naknade i obaveze koje ugovorni organ
treba platiti dobavljacu.

3. Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne troskove osim onih koji su navedeni u ovom
obrascu.

4. TroSak uspostave poziva se ne obratunava nego samo trosak minute razgovora u odlasku sa
govornice. Cijena se odnosi na razgovore koji se obavljaju u peak-on periodu 07-19h svaki
dan.

5. Troskovi instaliranja govornica (Cetiri govornice), odrzavanja sustava, izrada dopunskih
kartica i dostava istih u zavod, dodatno poveéanje broja govornica te sve ostale obaveze iz
ovog poziva.

6. Obracunska jedinica treba da bude sekunda uz obavezu postivanja od strane Regulatorne
ahencije za komunikacije BiH propisane gornje grani¢ne cijene za pojedinu uslugu




PISMENA 1ZJAVA
O ISPUNJAVANJU UVJETA 1Z TOCKE 4. POZIVA

Ja, nizepotpisani, u svojstvu predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti

(Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili obrta ili
srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediste se nalazi u (Grad,
op¢ina) na adresi , (Ulica i broj) kao kandidat/Ponuditelj u postupku nabave

usluga pruzanja fiksnih javnih telefonskih usluga u telefonskim govornicama za potrebe osudenih i
pritvorenih osoba u Kazneno-popravnom zavodu poluotvorenog tipa Mostar, koji se provodi po
javnom pozivu, broj od 2024. godine, pod punom
materijalnom i kaznenom odgovornoscu:

IZJAVLJUJEM
1. Da je Ponuditelj ., . (navesti puni naziv Ponuditelja)
registrovan za pruzanje usluga fiksnih javnih telefonskih usluga u telefonskim govornicama
koje se nabavljaju po pozivu broj od 2024.godine.

Davanjem ove izjave, svjestan sam kaznene odgovornosti predvidene za kaznena dijela primanja i
davanja mita i kaznena djela protiv sluzbene i druge odgovornosti i duznosti utvrdene u Kaznenim
zakonima Bosne i Hercegovine.

Izjavu dao:

Mjesto i datum davanja izjave:

Potpis i pecat Ponuditelja/dobavljaca:

M.P.




